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MENSAJE DEL 
PRESIDENTE 

1 
. b!l'Illtl' ti 

Durante 199:3 se acentuaron os P1º 1 . , 1. dcn111J1< 

deshalance mundial entre la oferta ~ '
1 

, 1.1 
J •('f"l rttll' 

de hidrocarburos. provocanoo una :i<'\ ' • 1irr 

l l
. , ·11 11clo· 11 ~ 

lo precios. lo cua a ecto sens1) enH'
1 

r• 

1 
H' 11 ~ar 

sos por ventas. Con el propósito ( <' con
1
1 . CÍ' 

, 
J) •\,1101111 

caHla. que en el caso del paquete ( l < 11r 
. , , 1 .. ·1 cno~<I 

se tradujo en 3.20 dolares por ><11 rt rTl 0 
- . , . .- . 1 .,e npº~ 

ano pasado. nuestra gestwn comcI< 1<l • joL •t" • h co 
una estrate

0
aia orientada a di\,('rst H'tll ' ¡11ct 
. j )f'()I 

ciones internacionales \ el plantel e e 1 11n • 1 . , [IJI '() 1 

refinados. Como resultado. se ogr~> , '7()0 O 

l
. l . , <'l ,1no clt • 

prorne< JO e e exportacwn para ' 1 dr 

b 
·1 c1· . , d 1· "t· ·c>s ca11t1 e, 

arn es ianos, a traves e< n,, s - ceº 
. ., . 1· ., l, , ·e ,•ntido,· J 

f macwn v comercia 1zacwn. -<..n < s "' 1 ,ri1r. . . , ( e i 

solidaron lm; esfuerzos de colocac•
011

.H oo0 I 

pesados y rrsidualrs con -+-+9. 000 ~ 1 
• • 

rriles diarios, rrspertivamr11te. . 1•1. ,j()tl 
1 

. , , JJI ,11 
En el plano nacional, la s1ttuH·1ot1 lt' 1 

t •ucf lll'¿¡ t 

afectó marcadamrnte nuestra es 
1 

1 cJ11 
, . . ·1·· .. . • )t1 de ():S 

tos. Sm embargo, una mtens1 t(tl< t< 11-01 

zo de calidad de gestión, reforJllas de 
1
''. ./10111~

1 
. , l e, •¡-, t ( ( 

de trabajo e introduccwn < e uu ' . , ,cr11
1 

fl 
. l , ca)11 < 1 

nos permitieron mejorar el uJ 0 < < • , 11cct< 

1
, • con it 

nal en 15.1 millones debo nares. 

19()2_ 1) , 
<r < staC'aron las a .. • d • llf r" a 

1
. 
1 

e< iones toma as para optunar las estructuras organizati\.as de la 

r)<• • ' .t es como el r> ·t d rr f • , d • • , , 
__ r 1g

11
p PI n· ¡- _ royec o e rans ormac1on el ~egoc10 ~ Tecnologia (T\ r). que 

< 10 · < iseno de los • b ' l n lfltt>rfun .· procrsos motores, asanc ose rntrr otros m,prctm, e11 la cm1crp-

del 11011aldelosf>ro· '· ,. 1 ·1 ·Aº· Jdºf' ., lºd ., 
liso 

1
,
01

¡ ¡· , cesoscnt1cosc e negono. surnsrno, a I uswn vco11so I ac·w11 

d ¡. 1 tano del e . , J 1 • • • 
d PHiprp . . . onc < pto < r va or agregado, en todas las der1s1011rs ~ a todo lo largo 

de 1 <1. f ll<'ron lact , f f l l 1 1 ' • f'· • ara,<' ores une arnenta es rn e ogro dr os solidos re1,ultados 111anc1erot-i 

1· . 11. 
, i111¡lor1 li ante señ- 1 l f . • • • • 

1n111a, , .. •1 ar que a re orma fiscal promovida por el Coh1erno \aCional para 

<uaf gt<1dualrur11tel· l . ,. , ., 
• ( 11 1 ()CJ'{ f a so >recarga representada por rl Valor hscal de l-<..xportac1on. el 

1nr ' 11 <·de16f>Or"· 1 • • ºd • ] l ¡·· • 1 
c1,, 1

1
. 1· 

1
. . , irn o, 1 uvo nnportantr mc1 encm en os esta< os 111a11cH'ros e e 

111 ó ,t n•I or • \t•r i
0111

, . , . ma v1enr a fortalecer nuestro flujo dr caja, además de garantizar la1, 

tur 11 qu<•nd· 1111" 
1 
r·, as para mantener v ampliar nuestra capacidad operativa r incrrmen-

Ou .. ' productividad • 
1· ldlllp J C)9•3 1 . • 
1

1 
t1rc• , la <'< •. os rngres.·os de Maraven alcanzaron la cifra de :312.600 millones debo-

n t' , llltnbuc', r· 1 f I< •ll1zo 
11 

1 :¿ OOO ~on 1sca ue de 101.300 millones de bolívares ~ la ganancia neta 

)()¿_ l..a ¡ • nulloncs de bolívares, superior en un 2➔➔ por ciento a la obtenida en 

r1r11 •.• 11\Prsion '. , 1· ' • • , • • 
l lt Lii•n,

11
. . < s tota izaron 126.912 m1llonrs de bolivares) sus prmcrpalrs cornpo-

ra Jlr ¡ • 1t1ta rntcnsa tº • J d J f ·' ·1 ' 1 1 01 111•('·, I - ac 1vH1a e e per oracwn que contri JU\ o a u11 aumento<<' mws-

i.lrrilp rnú 1º11 ~ ª cual alcanzó un promedio de 8:31.000 harrilrs. diarios dr crudo. '.29.000 

lo "<¡tw <'n 199'). · ., - • ' 
0

n111d¡, ..,, una contmuac1on de nuestra campana explora tona en el 1, lan-

<I 10 Y d S 1 , • • , • ·, 

, t, 
1
, a

11
zad• ur <H l Lago de \1aracaibo. as, como las prrforac1one., de e\plorac1011 

( 0 10 . ,l. ( 111 (' s l d 1 • , 1 • 1 • • 

l 
'11•11 , ' Ulla as a os esfuerzos de recu¡Jrracwn reune ana , < <' rn 1s1orn·-. 

< t 1 · 1 tr·1d1 • • 
11 dro

1
•ar1 • IJ<'ron en un aumento global dr 533 millones de barriles en las re..,rn a-. 

litros: 1111 s1º ·r· . j I l • , • 1 · gm 1cat1vo aumento rn la capaci< al < e rom1H·e1,101J ) uuu1e10 ( <' 



gas natural en el occidrnte del país y la continuación dr la ejecución del Pro~ ('cto d1 
Adecuación de la Refinerfa Cardón (PARC) y de dos proyectos de oxigenados 1·11 di1·h 
reíinería. 

El PARC, que entrará en operación en el primer trimestre de 1996, inclu) e unidad 
mayores de conversión profunda <le residuales y de reformación de naftas. Este pro~ t H 

resulta vital para mantener la posición de mercado df' Maraven en los Estado:-, l nido~ 
de Norteamérica, una vez que entre en vigor el Acta dr Aire Limpio ( «Clean \ir \1·1 » . 

Mención especial merece la aprobación por el Congreso <lr la República, dr dos pro) 1· t 
de Asociación Estratégica de Maraven; uno con la empresa estadounidense Conoco \ 
otro con la empresa francesa Total y un grupo d<' empresas japonesas lideradas por I tocht 
y Marubeni. Estos proyectos sientan un preced<'ntc histórico en lo referente al de-,arroll 
integrado (producción y mejoramiento), en escala comrrcial, de los crudos extra¡wsado d 
la Faja del Orinoco. A finales de 1993 se inició el trabajo de elaboración detallada dr· le 
convenios correspondientes, así eomo las tareas <l<' ingeniería básica. Ambos pro) (·1·to cn 
trarán en operación hacia finales <l<' la presente década y prevén la producción ('11 Z11,1t 

Y el mejoramiento en el área de Jos<', de 234.000 barriles diario de crudo extrap1•-,ado 
Como parte del Programa de Reactivación de Campos Prtroleros, es importantP -.1•iíalu 

la subscripción del convenio operativo con la empresa Occidental dr l lidrocarburo:-i 1111 

para la explotación de la Unidad Desarrollo Zulia Occidental. Adrmás, sr complt te1 
proceso de licitación para la Unidad Falcón Costa Afurra, otorgándose la Buena Pr , 
consorcio Olympic-l lyundai. 

En lo referente al mercadeo nacional, Maravrn continuó participando activanwntt\ ct l 

un volumen de ventas dr 85.000 barriles diarios de líquidos, rquivalentes al 22 por cif'll 
to de la demanda en el país, incorporando constantemente mejoras rn la calidad dt' -,

1
,r 1 cio al cliente. 

6 

·, d 1993 • • t" s un total de 59.878 millones de 1'.irn 111·\ar a cabo mwstra gest10n e , 1nver 1mo, . 
• 1 • • os para programas de operacrnnes t , ,lí ;irl's en la compra de matena es y cqmpos necesan , . . . . . 

• • t), , ·1 onto '32 038 millones de bolivares se mv1rtleron en adqws1-1111ir1t1·111111w1110. < < s e rn , , . . , . . d 
,1 1·•,l•r·ic"mt<'s" ¡>roveedores nacionales, cantidad que rrpresento un 5-t por ciento e <w,1, , , , • J r. d d . ·¿ d 

1, e oniprns totales de la Empresa, rn correspondencia con lapo 1t1ca r ar pnon a Y 
1í111 ulo a la industria privada del país. . , . 

111110 ,-,iemprc, todas las actividades de Maraven se cumplieron otorgandole -~nmera 
1 ·, d I b • nte y la ¡>reparac10n para I' 1411 id:id a la pr<'V<'nción c_Je acci~fentcs, a protecc10n e arn te 

J 111 .i I wjo dt' posibles contmgencrns. , . , . . , 
¡ Jiumit,· 1 <)9;3 se continuaron aplicando politicas de recursos humanos, or.i~ntadas a 

m r Jºt:ir ,.¡ nivc-1 profesional y técnico del personal, así como a reforz~r- las co~?1c1~n_c~ que 
• le 1• 11 11 calidad d<' vida. De igual manera, se desarrolló una sist~mat1ca acc10n ?mg1d~ a 

l • tr· l·t ("tlidad dr vida en las comunidades vecinas a nuestras arcas de operacwnr . E -íl l 'J J < < ' • · · . f 
t 1 1 . ,.¡{► 11 irwluv<' una multiplicidad dr actividades, que van desde meJoras en m raestn~c-
1 rn lí ica hasta programas rducativos, culturales, artesanalrs y de apoyo agroprcuano, 
, d,.rr 1:í d,· asistn1cia tfrnica y odontológica. . , . . . 

1 11 ,rn aiío difícil, caracterizado por un mercado internacional deb;l, de prec10s ba1os y 
1111 .irrd,i,·ntc nacional inflacionario y complejo, Maraven_ se_ apoyo en ,un enfoque de 
ílt il,ilidnd. lllodernización y calidad, para presentar al acc10msta y al pais los resulta~os 

1111 :i ,,,.:-.t i(>1i cabal y rficirntc. Esto se tradujo en solidez financiera Y_ en una pro~uctlva 
, r· d,· ;wt ¡,. os, que constituyen Ja mejor garantía de un futuro pr_or~1sor. La cahdac~, la 

, d c.wi,ín d1· nuestro recurso humano y su compromiso con los objetivos de nuestra Em-

1'' • " fiwr1
111 piezas claves <le esa_ gcs~~ón. . . . . . . , . . , . , a-

l ,1 ,,, 11 d,·ncias hacia la globalizac10n, sm duda, mtens1ficar~ la com~etencia y c1e 
r 111 n·to, 'I"" 110 :-,erán menos complrjos, los cuales Maravf'n esta en capacidad de enfren­
'• " 1 lltl l~~j(O. 

Eduardo López Quevedo 
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Eduardo López Quevedo 
Presidente 

Vice-presidente 



EN LA BUSOUEDA DE 
NUEVAS RESERVAS 

1 ' 



1) 'I · ., · 1 1 ' 1 j' ·' ll·1..,lo.,..,ollcl
1 

<•-,taco a 111corporn<·1O11 <·xIto!->a < <' 1<·r11O op:ta!-> < <' pcr orn<·IO11. entre<' ' :ndll'I 

estratigráfico!-> <k ho~o d<' diánwtro n·d1wido ("Slim l lol<-» ). lo!-> <'ttak!-> lia~i li;~. 1101 

exc<'l<'ntcs r<'sultados. <·01110 los alcanzado!-> <'11 <·1 pozo SBA-1 S <'11 1·1 úrea ,k ~•.•~
1 

:~11 1 

C<'rTa <k la ciudad de \lararaiho. El 11,io <k c:-.ta t<·<·noloµía. e11 1·01npara
1
•
1O11 

f><'rforación <·011vP11cio11al. rqm·s1·ntó un ahorro d<' ~~ 111illo1ws de liolívan•..,. , 11 , 

. . . . , •, I· • -fon•'"° 
La act 1vulad <'.\ploratona aco11H't ula por la l•,111presa 1·0111pn·1ul1o ,1, p< 

1
, Orí nt 

si<'t<' pozos ubicado!-> <'11 l'I Flanco orn11di110. C1·11ta. \Jara- \larncailio ~ hdroll , I111rr1 

en cuatro de los cual<'s se utilizó la t1·<·11oloµ:ía de ho~o d1· diá11H'tro reducido. 
1
~

1
''.~ 1.1,1,11 

. ' 1 1 l • · ·' 1 • 1· ·' ' • 1 ·ín••t', d, 
s<· co11tIn11O co11 <' programa< e a< q11Is1c1O11 < <' 111 onrn1<·IO11 !->ISllll<'a 1•11 H!->' ' ·I 11,1111 

Pl'rijanero v Casii.wa-Catat umbo. Dl'stac<Í. 1·01110 parl<' de la ra111paíia <'II 
1 

.,/, 11 
. " 1 1 ·•1rJ,, 

oran dino. la perforación del pozo CEI· 1 \ 1·11 el ár<'a d1· l ,a C,·ilia. el rua ª 
1
'.'
1 010 f• , . ' ,, 

profundidad s11p1·rior a 21.000 pi1·s. ha!->ta at ravl'-.ar la!-> fon11acio1w:-. rr<'t.t<'l<'il"'• : , 1 \li 

1 1
, , 1' lf •1t1I 

completado corno d1•:,.,ruhridor d1· hidrocarburos 1·11 la!-> an·111l!-> d,· c1 '
0111

' 

de r.dad Eoceno. 



LA PRODUCCION 
SE FORTALECE 



º1 dio 
8\J lllil 

CJ'\Jdo, 
29 

l)f ,, •• 
'-' 1011 (-+ 1 . 

l• -00l,br·1· · 1 l J 1 ) l • • VIC'16'' ·,· • .-
t•i·ohrar I( . • s por pu gac a cuac rana en r yacrmrrnto .,, -., ).J} qur perrnr 11.t 

1on1,-¡¡ >➔ rt1rlloncs de barriles adicionales de crudo liviano. Todas esta~ facilidad<·~ 
llf\l'I'( 1 Por l'ip • 111 ª <' <'var <'I porcentajr de utilización dr aas en el Lago de \1aracaiho de 8:1 
111 o l'II ] ()()') b . • 

1'l1r O ,. I ..., a 90 por ciento en 19q;3 y a satisfacer los rcqucnrrnentos de <'SI<' re-
' 11 !' O(• • • J 
1 1

" <'nte del país. 
•11 h 1 • 11 tró .111 . • >usqucda permanente de una mayor cficirncia operacional, l\llarmen conti-

' ) 11•·11 1 
\1<1ral'' •¡ • 11 0 <'n forrna exitosa la tecnología dr rwrforación horizontal en el l ,ago de 

di )() ( • 

P• 1ld 11,.ei( • '011 
" st ª t<'rnología se prrforaron tres pozos, mediante lo:, cuales se obtuvo una 

\i•rtj¡,11 1"~'.
11 

d,, crudo. prácticamente lihrr de agua, qur triplica la esperada <' 11 pozo~ 



•r•1-. d1 
En los pozos dr crudos pesados dr la Costa Bolívar} en algunas zonas sonH ' 

. • lln l'II 

Lago de ~aracaibo. se prosiguió con el programa de im,talación de bombas de torni . t 
0 

rremplazo drl tradicional balancín, las cuales ofrecen importantes ahorros Y nia)º
1 

ciencia en la producción de crudos. .
11 

\ 1 ('JI pHI 
En Zuata, estado Anzoátegui, área de la Faja del Orinoco asignada a 1 an,n I)' ,,ro 

, ¡ ·, S·1n 1t r 
su explotacion, se mantuvo el programa piloto de pruebas de pro< ucc1011 en • ' . , de 

, , , . . 1,· •('('JOJI 
\ortc, a travrs drl cual se evaluan los paramrtros pnnc1palrs del proceso<< 111 ~ ~ ~iri 

, A . . , . I• -.trutlr 
vapor, que srrviran dr base para el d<·sarrollo de los proyrctos dr t,;OciacwrH s , , .,for 

cas ya planificados en esa zona. En 199:3, la Faja del Orinoco continuó siendo la pl.i::,'i dt 
d b l . J • • I'. ll·1shonil, 

ma e pruc a y anzarrncnto e <' numerosas 1trnovac·1011es tecno ogww,. come , -



LA RESPUESTA 
A UN MERCADO 
MAS EXIGEN1E 

. 1 ri•nic- a la:; IT<'ci1·11t<'s 1'xig('1wias dr calidad de los nwrcados para los productos de-
1
1\•Hfo., ch•I •t •'I \1 • , 1· · • 1 · >l'C><'C' ·,¡., <I<' , p« IO l'O. ant\l'll ('Oll(lllllO COrl SIi programa para op llllcll o-, f ., 11·f111rwit111 •• . • 1 1 .• I· 1 1 · • • ·1'111 \ h ll . ~ 1 J1'1 utar pro, <'c·tos co11 n11ras al atlllH'IIIO < e a capa< 1< el< e r < on, < 1 sr . • 

1 
,. ibilidad 0 Jwracio11al ,i1' .,u., instalaciones fll'OCC'sadoras de crudos. lo cual permitirá oh-

1·n .. r 1 1 1 1 1 ' 1"º' 111 ·tos que s1· ajusten a las calidades C'\igida-, por los clirntc'., 1 e a ',mpresa. en 
11) lllPr1··l(I " 1 , . 1 • 1 1 1 , , • ·t· ,,. fll'()(('l'Ciélll 1 ' 0 1 ,Ha \l'Z 111w, co111¡wt1do, -,e rct1\0 < e.,c <' ,. punto e< 'rs d < 

' ·1 a111bi"'''"· • 

, _l ◄.ii at«· 11 «·i(i11 a estas cxig1•1wias se' continuó desarrollando el programa para Prod ucir 
1 0 1111a ..,i, 1 1 , . • , 1 1 1 () • , , 111 c·11 h lfrfi1w-, P 0 1110. que pn,,·,· la <'Jecucron e,. pro~ ecto < e xrgc 11c1< s • 

r/·~ ( ªrd011 • i1tt<'grado por dos plantas. 1111a de \ITBE (metil-ter-hutil-i~ter) ~· otra _dr 

l(,.,~ll,_ (tl'r-a111il-111c·til-f-ter). Los trabajos de construcción de rsla:i plantas. que se rri-
1•1t·n11 •11 • 1 1 . , l 1• 1 ¡· 1 . ¡·· , .',1 •1, .. 111z·u·o11 en 1111 8.., )( . e Is ('llla parn a prodU('('IOll ( (' gaso IIHlS ( e ( I(' lél I e IIH 11•. ( < ,e 

j l I' 1. 1( • 11 I «' ' 1 () () '> • , 1 1 . . . 1 • ' ' l 1 () () ._i ' 111 .), ('S(IIJHlll( OS('(' IIIICIO ( (' openH'IOIH S ( 1 ,. 



1 l ,, '11 ·1 1 
1 

111 • ' ~ < " <·o, t • 1 . . , • · · , ' ' · 
'" 

I1
111,•, 1í 11 d. . 

1 10 
<1v,111zado en el Complejo de Des,ntegrac,on Catahtl<'a ~ la 

¡ 
11

llitda 1•1 I·< "~."<'ntario-,. Por otra parte. las aplicaciones de Calidad de Ccst ion 

1101· 
1 

el rl'/ IIH•rí• ·, 1 •· · ' 1 1 1 7()() ·11 I
\,tn•~. ª· 1< portaron H'11CÍ1c1os a la (<,mpr<'sa por e or< en<<' . 1111 01H's 

1 i11, 1 
I 11 el ltll'I lf 

l!r¡ 1 <'. S(' ·t1>li ·, • · · · ·' 1 
" 1 is¡, •1 •. ' < 0 un <'sfncto procrrarna de manten1n11<'nto que pcrm1f10 a can-

( o11, itl,dad 1 · 1· . t, . . 

1 °11 PI . , < < ,l'-i u111dadcs de proceso. supenor al 96 por CH'nto. 
,,,,.,. • • P10posit< J ¡·· · ¡ 
1 

11
111 d<'I f' ' > < <' a 1a11zar la posición tecnológica de la e111prcsa. en matena < <' 

llt 1 ¡ ondod<'II• , .• 1 . . . ., ¡ ¡ · 
l t <· 1 li 1 · >cti 11 • s<' 1rnr1aron las crcst iones para la const ruccI011 < e a prrBH'nl 
1

\
1·1 1 1·· <io<·onv<•.," 1 1 · · 0 ' 11 1 

1 1 ' ili,tl 1 ¡> 
181011 

< <' ~esrduo, utrlizando la tecnoloara I IDI L desarro a< a por 
< ( 1 :- < <· <·t níl . . , , , t- . . 

>.O()() 1 . . < o-, de \, enezucla. tsta planta tcndra Lmacapac1dad de procesamwn-
1c1 rrtl <'s d.. . . . . , . 1

ctnos ~ su puesta en funcrommllento esta prevista para 1997. 





DIVERSIFICACION 
DE LOS MERCADOS 

f 1 11 1 <)<)•> 
(111 d PI 

11 1llo • 111<·r1·ado , . I . 
lldr¡ \ la I . fl< tro ero 111tcrll' •• 1 • • , • 

< Jl1Jr P~r'l llod1wf'i<>11 d<· 1,· I · 1 el< 1011a -,1g1110.af1·rtado por 1111 d!'sl>alarHT ,•11fn• 

'''i' <' d · I 1< rocar >uro • • 
,, tr-1110 ,. < o::-. país,·s J>n l . s. < orno co11s<'<'ll<'1H'lél d,· 1111a IIW\ or oferta d,· 

•tt,
1
.. llPr, .. ~· H111torcs.<]tr<• · l ··, ·'I • • • 

lodo PI,:< two n11111dial Fs, .· -~º >r< pc1so os req1wrn1111·11to-, d,·1 r11odcrndo 
<1110 • ,, tc1 srt trar,011 d<'f<•rr11i1HÍ h cl,·1>'1' l· 1 l 1 • < I 1( cH < <' Os ¡>f'l'('lfls 





UN SUMINISTRO SEGURO 

1 ª111 hi(~11 ('ll 1 ()()'{ ¡· • • • 1 • J l l ·11 • hunk... • · -.(' ( 10 1111r10 a as openH·101ws e e \e'nta < (' co111 >11st1 > es 1narr11os 

101Jlir h») ª IHt\('s ('ll trii11sito internacional <'11 ('I 1>11erto de· La C11airn. ron lo r11al :,(' 
111 a n 1 . 

'lp1 11111í I· 111 
O:, <·-.ltwrzos dirigidos a consolidar ('ste seglllento del negorio. \-.imi-.rno. :-,1• 

\1 d l'Olll('r('' ¡- • , 1 J' 1 1 • 1 1 
"'ltc·• .

1 
1ª 1zar1011 e e< 1c 10-. comb11stihle·-. e11 ese puerto\ ('ll m, fl•rr1111111 ('!-> < 1· 

.. 1 )() \ (' • 

1 • •11 ara11ao. e11 el occidc11tc- del país. 
, di l'IIHllf , 1 . 1 1 . . . , 1 
i 8 111 ·1, 0 el os 11 >nc·a11tcs ten11111ado-, para la exportac1011. la-, \l'IIW!-> a canzaron 

1 Oflps d(• u• 1 1 . . , . . . )<) > 
. ¡.,¡ I>. i:-,cl Oll('s, "º tlllH'll q11e· triplico la edra registrada rn 1< :... 

1 
1º"r·11t1·1 1 \1 • • 1 I' ¡ S • • • ' J<)CJ') 1 

ll¡¡lltr¡ll,•¡('·, i:-, ' e e(' ('JOl'altll('lltO e (' ',StaciOll('S ( e ._ ('t'\ ICIO COJlt 111110 Cll .>. ('011 a 

' ' 011 d(• L,·c·t <' • 1 1 1 ·, 1 1-t ., 11 ll<'Hls est ac·1011c·s ~ a remo< e· ac1011 < e otras . 

I'º' 
l 1 ·¡· 1 1 11' 1 • • 1 1 • ·, 1 •n"rdo' l t inrº' 1 

na llHl\ or n·11ta H 1( a< . e· orta <'<'IIIIH'llto e <' a pos1r1on < <' 111< ' • 11 cfl 
., l . • . . . l•\lan1,1 

1·1011 < <' mqorns <'rt la calidad d(•l -.er,irio al cliente·. l1wro11 los ol>_1ct1vol', < < 

arti,idad1•s de- llH'rcadc-o ('11 Vc-1H'ZUC'la durnnte lCJ<n. I' 11idº" 

Las ,c·ntas al rtH'n-ado nacional s<· situaron <'11 8~.000 barriles diario-. de ,q 

c11al rnbriú c·I 22 por ciento de la demanda. 0 ,tiiJ1llt'1 

1, 1 . , . 1 , 1 1 . . , 1 1 . >\ c1·1 o de I d 
◄,111 re a:. ae'('IOll('S mas 1111¡>0rta11t('S ( ('Staco a ('ll llllllél('IOll e (' pr<. ·11nnC" 

. . , . . 1 :W n11 
del l ◄-masado d<' 1 ,11bnca11tc::,. el cual represe11to ahorro:. por <'I ord< 11 d< ririi'-1,-o < 11 

1 1, 1 - ·¡ , . 1· 1 l 1 • 1· t "t de -.IIII >o 1,:u·e:-. a ano~ contn Hl~o a ra('(orta izar<' u:io < e a III nt<':itnt<' ur, 

1n<·rcado nacional. 
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LOSNUEVOS 
NEGOCIOS 



P . lgual111<'nt<'. dl'stacó el mane<' logrado <'ll el Progra111a de lfractiHH'iÓn di' Campos 

rt I ol,To-, <'1 1 • • • 1 • 1 1 1 ·' 1 1 1 • 
,. • • • J~ O O >J<'I )\ O ('S lfl(T('IIH'lltar (' pol<'tl('ta ( e pro< llCC'I0II ( (' (Tll( os 111('( tallos \ 
1\ IH110-, , 1 . . . . . . . • 
t<·. . ). " mrsrno tiempo. al)l'(r oportu111dade-, al s<·ctor prnado para parlt('(par 1·11 las 
, '" rdad<·~ ,¡. 1 • , J 1 \. 1 (' , • \1 ·¡ • , 
1 

·' < pro< tHT1011 < e <TU< os en <'tH'Zll<' a. ,011 este propos1to. arm<'II s11:i<T1 >10 
111 ('() • 
. , 11 ' " 111 º 01wrat ivo co11 la Compaíiía Occidental del lidrocarhuros l11c. para la e.,plota-

, 
1º11 d,, h l • I I 1) 11 Z • • • 1 I Z ¡· \ 1 , ' 111, a< <·sarro o ,11lia Occ1de11tal. uhwada t'll <' <",ta< o .11 ta. < e111as. s1· 

<'01 1 , 
p n¡, " 10 "' prn,·<·so de licitació11 para la l 11idad Falcó11 Costa \f1wra. otorµ-úndo!-..<' la 
>llt•11a p . . 1 . . . . 

> ro ,l < 011son·10 O1~ mp1c-l l~ unda1. 

1 
. I or otra part<'. s<· ha \ isualizado la posibilidad de aco111r11·r u11a expansi<Í11 d1· ca-

>c1c1dad 1·1· . , .. , , , •• , 
8ü O < < •1 u111dad de Coqu1za,·1011 Retardada de Cardot1. que pen111t1ra proc<·sar liw,ta 

• O() liarriles diarios de residuo. a partir del aíio 1999. \dicio11al11u·11te. s<' han 

id,·111·r·· • 

1 
1 l<'ad0 . . • ¡, ( () ()()() l>·trrile-, diarro.., de 1·n1-

, o B, , P10~<'<'tos para el d,·sarrollo, 111qorn1111e11to 1 < > • • 
1'-1',111 .,

1 
. I . . • • . ·1 ( •, llf><> ¡> 0 ..,1 .. ín \ ,·11 la lfrl'i1w-

ri.¡ B,, : ' ll0V('(' 1a11do la 111lrnestn1rt11rn ('\ISf('llte ('11 ( ull > • ' • . 
' 1Jll ( r· ¡ ¡> . · . . • ••· 0 1 iot ,·1u·ia 11·!-.. 1·011 ,·1 

1>111pr:i . ' " 11 ' <'. ara ello s<' sost uv1<•ro11 ro11, er!-..a<'tOtH s < 011 !-iO< s 
110 de 1· 11 • • 1 

1
.. · , ¡ 1·· • • ¡ , ,, ·1¡,•1·,>.., ,·11 1 <><>-+ 

I' 1<•i¿u· a 1·011 wun1<·1011 < ,. 111111,a < <' <'-,.<>s 1H.?. , • 
',11 lí11,.. . I r,. . .

1
.. . , .. , .. ·ti <'ctor 1iri,ado. ,·1 Plan de 

,.,, • el ( 011 a ('str•lf('<T)'l de dnerst 1('11('1011 \ a¡>< l ,Ultl' s 
i-,1 l('I • < ,-, < • • 1 • • , 1 

1 o-, d,, \)· : . •, ¡ ¡ 1· , .. • 1,· i11d1P,tria 1za<·1011 '<' ,·o-
~1"1 ""ª' ('11 fll'('\e h ('0111 llllHH'IOII < (' os C!-i U( 1 zos < 

11 <'s d1· r ,1·· , ' I . ¡, ¡>. , Su¡wr Hefi11ada:-.. ,·1 nwl 
f •lit, ( lll('f'la. ('lit n· los ('(tales d,•stant (' pro~ ccto ( ( )el:-(:,' . . . 

<lfltPnt , . , . . . I .. ·, I · 1 () ()()() harrd<'!:-1 dwnos de ha-
, 111 ¡,,.· < 1<11tahl,·, tH·1wco111oohJ<'lnolapro<t1<<1011<< • ., 

1
, j<J<J'' <' 

, 11••111• j • j , j f • 1. • lll\ ('l"'ilOll '.11 • l .., 

'(ir,1
1
¡ ' d'!i <<'gran calidad. utilizando la tcc110 ogw < <' 11 < 10<

1 • • . . 
, . 1 1'1Hro 11 . I . . I . • . 1· . .. .. •tcrizar las has<'s l11hnra 11

-
1 \ 'I P1 ll(' >as a 111\('I de 1>la11ta piloto. ( c:it Jllcl( ,l'-i el ( di ,l( ' 

. ( ,., . 1 
el llar lo!i n•1Hlimirntos del rd'crido pror,·so. 



LA PROTECCION INTEGRAL 



rorrr¡I 

8• 1 , ' • • 1 1 1 1· ·' l 1 • l 11wdi111111• P r 111111 tatH•anwnt<'. SI' otorgo pnoru a1 a a on11ct1·1ot1 < <' ¡wr::,on,, 
1
, 

111
¡11 w 

mas l's¡wcíl'icm,. 1·t1t r<' los rttal<•s S<' incltt\<' el adicst ranti<'nlo basado <'ti 1·1 11 "
01

1
1 

, . ,.
1 

d1 
• . .., } :¡lt, 

romputadoras <l<- oficinas ('iistl'rna «Drak.<·»). rnn <'I ohj<'tÍ\o d<' capa('illtf' < 11 1 
I· ,í¡iil 

1 ·•t d e 

::.<·guridad a todos los t rahajador<'s di' la l't1<'17a homlm· propia ~ <'Olll rata1 11 1'111
' 

ma <'jenwió11 d<· sus lahor<'s. I ..; ,11111 i 
• . . .. , . . 1 e~ .. \ ···1 <le :i l 'r 

Asmw,mo. se• tn1<·10 <'I ¡>rograma ¡>ara 11n¡>lantar <'I s1stenrn < <' ,< 1< II< 1' . itl' ,, 1 
, , . • (' JI .., 

dad de los Procc·sos. <·1 cual está oril'ntado a la pn'\C'n<·ión de· ar('idcntc-. 11111 ) 01 < " .. •nl'Íll di• 

1 11 . . ... 1 ·, (lcO<'ltlll 
os aspl'ct os q tt<' se' < <' H'II rel orzar y a<'t ual izar para m 11111rnza r <' ne sµ:o 

esl<' tipo de situaciones. . , I 
11

.,,rnl .. , 

1 1 1 1 1 1 {• 1· 1 • 1 f>· t('('('IOl1 11 r, 
,os resu ta< os<<' to< os os <'s tt<'rzos r<'a 1zac os c·n matc•na < I' 'º , k hutí1 

{·1 • 1 • 1 ¡·· , , I' 1 1 , , i 11 i" ¡ 11011 ( 
n· CJaron < <' nuuwra c·s¡H·c1al c·n a H<' IIH'na Can or1. done<' se a canzo I I , 1.1í 1111,1 

, ' ()!,.. 

hombre· sin accidl'ntcs i1wapacita11t<'s c·11 la f'1wrza homhr<' propia. \dcina:--, "
1 

' 





LA AUTOMATIZACION 
DE LOS PROCESOS 

•1o••d1 
1 • r¡HirH< 1 

La a111ornatiza<"i<Í11 d<' los pro<"<'sos opera<"iorwles clm<'s. 11H'dia11tc a 
1111 'º 111 ¡ de 

1 

avanzadas f('('IIOlogía:i de· i11f'orrnát ira. fu(' ta111bir11 ('ti 1 ()<):{ :ioporl<' r11r1
d

il'
111

''

1 

<r(':iliií11 dt· la l ◄~111prcsa. . . ~l'¡..,1111
1 

1 ' 1 . . 1 1 1 1 . , . 1 • . ('h.lf'I.., 111 '1 
L • (1 

•,11 w:, a<"t tVH a< t's < <' t' .xp ora<"I011 se 11H·orporaro11 os sIsl<'111as « • ' • 1• 11 •11 .,1t
1 

(
'I · · . . . ., , • .. ,,irc.,< I11 

11 , 
« , iansrna Ht·st'rvorr \lod<'lill"» 1mm IIH'J0ntr la 111lcr¡>rcta<"I011 s1s1111< "< 

1 
. ,•11tl 

n , ·1c111,1"' I • 
1 . 1 . , 1 • · 1 1 • 1 1 • ' I ◄ -;(()"i ..,l., 1 ' 

\ a :-.111111 a<·I011 < C' \a<'11tllt'11tos e<' 11< ro<"ar >uros. r<'slH'<"lt\a11w11i1·. ,. • ¡1, 11· 
· · t•tJI< 

1 1 1 11 1 1 f
. ., 1 1 • t 1, - ·111111('11• 

111yc·ron c·o11 C' < esarro o < e a per ont<·1011 e e pozos wnzo11 a < :,. ' 

rnpa<"idad de prod11<"<"i<'>11 de <"rudos. • ( 'n111d 

1, 1 , l 1 · , , · , ¡> \1. • 11 < h \ lfo l O 
' • f1 • 

◄.11 <' arca< C' ¡>ro< ucc1011 rntro t'll or1rra<"I011. <'11 1wrto trcl ' • I l:111 I 
( (' ,, t 

S
. J I' 1 • I '()('('',():, 11 • 

L Istt·111a < <' •,111 >arque de· Crudos\ Productos. para automatizar os P' • I •tn"' <1
1 1 

. , 1 • ()(){) 1 ·1, de ¡,ro< 11< º' 
<'ron v contro de 18 millorws de barriles de crudo\ 1 OO. 1arn <::, ,de"' I' 

l 
. • 1 1 ·ro.., a1111, 

e <'spa<"ha11 111<·11sualm<'11te a trmrs de esos tcrr11i11alc•s. gcn<'ntll< o a'º' • 
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CALIDAD DE GESTION 

1,11, En <'I I ranscurso del año 1993 Mara ven rraf'irrnó su compromiso con la búsqurda de .\i·<'le · . ' dPI d,, . nc·,a, mediante los logros derivados de la evaluación de los procesos de trabajo y 
''XP<•rjs:ir,:ollo dr aplicaciones de Calidad de Gestión. Una muestra reprcsrntativa dr estas 
1·11 1,is <.~Jeras Y logros fue compartida y divulgada en las Jornadas de Calidad realizadas 
ri- 111 .i, d~ras dr Operaciones de Producción , Refinación y Mrrcadeo Interno y en las gr-,ts r u" , • , J ,J . • • r· ·1 , , n 1,11 

,
1 

uonc1 es ue apoyo .. Estos esfu.erzos se tradu1eron en bene 1c1os para . a ',mprr-1 ord 1 FI en < e 10.07.'3 millones de bolívares. 
"1,.,1,c-,; Pan~rama de calidad se amplió como resultado de la incorporación de nuevos 
,,,._, d<' 

1
~ 8 ba10 el espectro de Calidad de Gestión. Así por rjemplo, en el área dr Operacio­
l roducción se adelantó e] proyecto de Transformación del Negocio y Tecnología 
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NUESTRO 
RECURSO 
HUMANO 



F(' ,· s IV•tl J I\. ¡ • ' (' 1 '1 1 ! 1 
1
, ' < <' ,~alac,on. ,opa Atgo\en. patrocinados por Petro eos < <' \ ('IH'í'LIC a ~ sw; 
r11pre , . 1··1· 1 • • I sets I ia es, en los cuales los equrpm, de \1arave11 se trt ularo11 camprortcs. lgual111r11U'. 

1 Ps ( cl<" 1 • , , 1 · . , . ' ' • • ' • • 
1 

<l d l(a rzacron de los XI Juegos l ◄,licolares \ el ll l ◄ est1\al Deportl\O l◄.studrantrl. ('11 
Os (' 1 • I{ .. ua <'s part iciparo11 selecciones de las di\ isionrs de Operaciones d<' Produrci<Ín. de 

()~:.1•~1ació11 } de \1ercadeo Interno. así como de la grn'ncia de la Faja del Orinoco y de la 
r1·I11•1P1·· .• 11 1 I' \!'. 1 1· 1 I\(' 1 •• 1 d«' ' 111< Ipa < e a ◄,111presa. < 1<'I011a nH'nte. se rea rzaron a ,arn·ra 11\ rtanona 
\larave11 y la VI Carrera i\acio11al Maraw11-Cardú11. 

¡ 
1 

En 111atrria laboral se firmó 1111 ntH'\O contrato colectivo de los 1rnhajadon'!-> de la 
ll( llstri·t 't 1 • • \1 • • • ., 1 I ' JH ro <'ra. <'11 Ctl\HS rr<•croc·rcH'JOlle-; annen 11Ivo u11a éH'lI\a partl('1pac1on ( <'lllro '(' 1111 .,· ' . • , t, . . , , • , Ir• . _< Im,1 c·ornpleJO, en razon de la sIluac·I011 eco11omrca del pa1s, pero ro11s('na111Jo la 
,tdrc,onal armonía que caracteriza el ambiente de trabajo de la Empresa. 

••i' En 199:3 se consolidaron las relaciones con las universidades<' insl it utos de t·dut·a-
on Superior. mediante la firma de un convenio con la l ni\('rsidad Cent mi de \ c'rH'ztwla JIH ra 1. f . . , , . , , . . , • • 1 

\1 
.. el o, macron <k tecnrcos en Ceol<wra, la c·o11t1111Iar1011 del c·o11\('J110 suscrito con<' 
1 ll . • " • ,. '"1<'no de Educación, para mejorar el re11dirnienlo acadrmico de los doc<'t1!c's ('11 la:i 

S('U('I• J 1\,1 clS ( C ·v1araven. 





ACCION COMUNITARIA 



Parque Zoológico Gustavo Rivera, de la Fundació11 de Investigaciones Ambientales de 

Paraguaná (FlAP), qur ha venido cumpliendo labores de esparcimiento y de rducación 

atnbiental en e] sector estudiantil. 
, Dentro de las acciones comunitarias debe destacarse el trabajo realizado por la 

l ◄ undación Zumaque, institución sin fines de lucro. la cual da continuidad a los programas 
<_1 11 <' desarrolló Maraven durante 1 O años, en apoyo a las cornunidadrs rurales vrcinas a sus 

an•as operacionales. Entre las actividades más relevantes se encuentran tres oprrativos 

nirdicos en la Sierra de Perijá, en comunidades Yucpa y Bari , con el apoyo de la l uiversi­

dad del Zulia y el Ministerio de Sanidad y Asistencia Social, que contribuyeron a resolver 

parcialmente graves problemas de tuberculosis y otras enfermedades infecciosas. En cuanto 

ª salud bucal, se culminó la construcción y se puso en funcionamiento el Centro Odontológico 

l•undación Zumaque de Bachaquero, en el estado Zulia, el cual atiende mensualmente un 

prornedio de 700 pacientes. En Paraguaná, estado Falcón , se concluyó el Centro de Salud 

l~ucal Punta Cardón y en el estado Anzoátegui, el Centro Odontológico San Diego de 

Cabrutica. 



1 
'1aravrn mantuvo en r1 aire tres estaciones dr radio en Frecuencia Modulada en sus árras 

( (' 
,., 

1

.0 P<'ración, ubicadas cn los cstados Zulia, Falcón y Anzoátegui, corno un aportc a la 
,t •d·t l 1 'd d 1 • , '< < e v1 a e as comu111dades adyacentrs a estas zonas. 

sp .~'...n !'orma complerncntaria a su política de rstírnulo al deporte, la empresa reeditó la 
r/'<' 11...dicionrs Deportivas Maravrn, orirntada a la rnseñanza y divulgación de las di-

r<'nt". J• • ¡· d , , . t, (J1sc1p mas rportivas. 

1 
Corno una manera dr estimular la conciencia ambirntalista, la Empresa editó rl Ca­

<·n<J, • 
1 

clrto 1994 La Vrnrzucla que Debernos Consrrvar, en cuyas páginas se desplrgaron 
<>to,rraf'', d · · 1 l d II 1 l d, • <·ll b ras e paisa1rs vcnrzo anos, a gunas e <' as ganaoora en e ec1mo tercrr con-

r~o de fotografías conservacionistas patrocinado por la Empresa. 
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